Adatkezelési tajékoztato

Adatkezelési Tajékoztato

1. Az Adatkezelési Tajékoztaté célja, hatalya, iranyado6 jogszabalyok

A jelen Tajékoztatd célja, hogy rogzitse az V-Forras kft altal alkalmazott adatvédelmi és -kezelési elveket, és a tarsasag adatvédelmi
és -kezelési politikajat, amelyet a tarsasag, mint adatkezel6 magara nézve kotelez6 erével ismer el.

A Tajékoztatd rendelkezéseinek kialakitasakor a tarsasag kilénos tekintettel vette figyelembe az Eurdpai Parlament és a Tanacs
2016/679 Rendeletében (,Altaldnos Adatvédelmi Rendelet” vagy ,GDPR”), az informéaciés onrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrol szél6 2011. évi CXII. torvény (,Infotv.”), a Polgari Térvénykonyvrdl szoldé 2013. évi V. toérvény (,Ptk.”),
tovabba a gazdasagi reklamtevékenység alapvets feltételeir6l és egyes korlatairol szold 2008. évi XLVIIL. torvény (,Grtv.”)
rendelkezéseit.

Jelen Adatkezelési Tajékoztatd hatalya a http://www.hadalabotokyo.hu cimen elérhet6 weboldalhoz (a tovabbiakban: ,Weboldal”)
kapcsolodd adatkezelésekre terjed ki.

Ellenkezé tdjékoztatds hidnydban a Tajékoztatd hatdlya nem terjed ki azon szolgdltatédsokra és adatkezelésekre, melyek a
Weboldalakon hirdetd, vagy azon mas médon megjelené harmadik személyek promécidihoz, nyereményjatékaihoz, szolgdltatasaihoz,
egyéb kampanyaihoz, az altaluk kozzétett tartalomhoz kapcsoldédnak. Ellenkezd tadjékoztatas hidnyaban a Tajékoztatd hatdlya nem
terjed ki olyan weboldalak, szolgaltatdok szolgaltatasaira és adatkezeléseire, melyekre a Weboldalakon taldlhatd hivatkozas vezet. A
Tajékoztaté hatalya nem terjed ki azon személyek (szervezetek, cégek) adatkezeléseire, amelyek tajékoztatasabodl, hirlevelébdl,
rekldamlevelébdl a Vasarlé a Weboldalrdl értesult.

1. Fogalom meghatarozasok

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetleniil a Személyes adatokon végzett barmely miivelet vagy a miveletek Gsszessége,
igy kllénésen a Személyes adatok gyljtése, rogzitése, rendszerezése, tagoldsa, taroldsa, atalakitdsa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, lekérdezése, betekintése, felhasznalasa, kozlése, tovabbitasa, terjesztése vagy egyéb modon hozzaférhetdvé tétele,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy 6sszekapcsolasa (ideértve a profilalkotast is), korlatozasa, torlése és megsemmisitése.

Adatkezel6: az a 3. pontban meghatarozott személy, aki az Adatkezelés céljait és eszkozeit — Onalléan vagy masokkal egyltt -
meghatarozza.

Személyes adat vagy adat: barmilyen adat vagy informacid, amely alapjan egy természetes személy Vasarld — kozvetett vagy
kbzvetlen médon - azonosithatéva valik.

Adatfeldolgozé: az a szolgaltatd, aki az Adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel. A jelen Tajékoztatéban hivatkozott
szolgdltatasok esetében Adatfeldolgozodk lehetnek:

Kiils6 szolgaltaté: az Adatkezel6 vagy a Weboldal GzemeltetGje altal, az egyes szolgaltatasok biztositdsdhoz kapcsoléddan - akar
kozvetlenll, akar kozvetetten - igénybe vett harmadik fél szolgaltatd partnerek, amelyek szamara a szolgaltatasaik biztositasa
érdekében Személyes adatok tovabbitasra kerlilnek vagy kerilhetnek, illetve akik az Adatkezel§ részére Személyes adatokat
tovabbithatnak. Kiilsé szolgaltaténak mindsiinek tovabba azon szolgaltatdk is, amelyek nem allnak sem az Adatkezel6vel sem a
szolgaltatasok Uzemeltetbivel egyuttmlkodésben, azonban az altal, hogy hozzaférnek a Weboldalhoz, a Vasarldkrdl adatokat
gyljtenek, amelyek akar onalléan, akdr mas adatokkal 6sszekapcsolva alkalmasak lehetnek a Vasarlé azonositédsara. Tovabba a
tarhelyszolgaltatas biztositdsa soran az AdatkezelG Kuls6é szolgaltatdnak tekinti a Vasarlot is az altala hasznalt tarhelyen folytatott
adatkezelési tevékenység szempontjabadl.

Tajékoztato: az Adatkezeld jelen adatkezelési tajékoztatdja.
1. Az adatkezel6 személye és tevékenysége

Név: V-Forras Kft

Székhely: 8200 Veszprém, Fenyves utca 75.

Telefon: [+36 88/ 786230]

E-mail: [szabolcs.soosnagy@vforras.hu

Adatvédelmi felelés: Sods Nagy Szabolcs

Adatvédelmi felelds beosztdsa: Ugyvezetd

V-forrds Kft adatkezelési nyilvantartasi azonositéja: [azonosit6 kiadasa folyamatban].

Az Adatkezelé Magyarorszagon bejegyzett gazdasagi tarsasag.
Az Adatkezeld Gizemelteti a Weboldalt, amely a kozmetikumok internetes Gton torténd megvasarlasa céljabdl jott Iétre.

1. Az adatkezelés elvei, médja, az iranyado jogszabalyok

4.1. Az Adatkezel6 a johiszem(iség, a tisztesség és az atlathatdésag kdvetelményeinek megfeleléen, a Vasarldkkal egyittmikddve jar
el az adatkezelés soran. Az Adatkezel6 csak a térvényben meghatarozott vagy a Vasarldk altal megadott adatokat kezeli, az
alabbiakban meghatarozott célokbdl. A kezelt Személyes adatok kore aranyban all az adatkezelés céljaval, azon nem terjeszkedhet
tal.

4.2. Minden olyan esetben, ha a Személyes adatokat az Adatkezel6 az eredeti adatfelvétel céljatdl eltéré célra kivanja felhasznalni,
errél a Vasarlot tajékoztatja, és ehhez elézetes, kifejezett hozzajarulasat megszerzi, illetéleg lehetéséget biztosit szamara, hogy a
felhasznalast megtiltsa.
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4.3. Adatkezel6 a neki megadott Személyes adatokat nem ellen6rzi. A megadott Személyes adatok megfelelségéért kizardlag az azt
megado személy felel.

4.4, Az Adatkezel6 az altala kezelt Személyes adatokat a jelen Tajékoztatoban meghatarozott Adatfeldolgozdkon, valamint egyes - a
jelen Tajékoztatdban hivatkozott - esetekben a Kils6 szolgaltatokon kivil harmadik félnek at nem adja.

A jelen pontban foglalt rendelkezés aldl kivételt képez az adatok statisztikailag 6sszesitett formaban torténd felhasznaldsa, mely az
érintett Vasarld beazonositasara alkalmas egyéb adatot semmilyen formaban nem tartalmazhatja, ez altal nem mindsil
Adatkezelésnek, sem adattovabbitasnak.

Az Adatkezel6 bizonyos esetekben - hivatalos birdsagi, rend6rségi megkeresés, jogi eljaras szerzGi-, vagyoni- illetve egyéb jogsértés
vagy ezek alapos gyanuja miatt az Adatkezel6 érdekeinek sérelme, a szolgdltatds biztositasanak veszélyeztetése stb. - harmadik
személyek szamara hozzaférhet6vé teszi az érintett Vasarlé elérhetd Személyes adatait.

4.5. Az Adatkezel6 az altala kezelt Személyes adat helyesbitésérdl, korlatozasardl, ill. torlésérdl az érintett Vasarlot, tovabba
mindazokat értesiti, akiknek korabban a Személyes adatot Adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesités mell6zheté, ha ez az
Adatkezelés céljara vald tekintettel a Vasarld jogos érdekét nem sérti.

4.6. Tekintettel a GDPR vonatkozo rendelkezéseire az Adatkezel6 nem koteles adatvédelmi tisztviseld kijelolésére.

4.7. Az Adatkezel6 a személyes adatokat az irdnyadoé jogszabalyoknak megfeleléen kezeli. Az adatkezelésre iranyado6 jogszabalyok
klléndsen:

e az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol szél6 2011. évi CXII. térvény (tovabbiakban: ,Infotv.”);

e a gazdasagi reklamtevékenység alapvetl feltételeirél és egyes korlatairdl szold6 2008. évi XLVIII. torvény (tovabbiakban:
,Grtv.”);

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendelete;

e az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz6l6 2001. évi CVIIL. térvény;

e a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (a bizonylatok megdrzését illetéen).

1. Az adatkezelés jogalapja

5.1. Figyelemmel az Adatkezel6 tevékenységének jellegére, az adatkezelés jogalapja a Vasarld onkéntes, megfelel6 tajékoztatason
alapuld kifejezett hozzajarulasa (Infotv. 5. § (1) bek. a) pont). A Vasarldk 6nként Iépnek kapcsolatba az AdatkezelGvel, 6nként veszik
igénybe az Adatkezel6 szolgaltatdsat. Az adatkezel6 a Véasarlék hozzajaruldsdnak a hidnyaban csak akkor kezel adatot, ha erre
toérvény egyértelm(ien felhatalmazza.

5.2. A Vasarlo jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajarulds visszavonasa nem érinti a hozzajarulason
alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.

5.3. Az Adatkezel6 a Vasarld altal a rendelés leadasakor a Vasarld IP cimét a szolgaltatds nyujtasahoz kapcsoléddan, az Adatkezel6
jogos érdekére tekintettel és a szolgaltatas jogszerl biztositdsa okan (pl. jogellenes felhaszndlas ill. jogellenes tartalmak kisz(irése
érdekében), a Vasarld kilon hozzajarulasa nélkil is rogziti.

5.4. Jelen Tajékoztatoban meghatarozott Adatfeldolgozok részére tortén6é Adattovabbitds a Vasarld kilon hozzajaruldasa nélkil
végezhetd. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatésagok szamara torténé kiadasa — hacsak jogszabaly ettdl eltéréen nem
rendelkezik - kizardlag joger6s hatésagi hatarozat alapjan, vagy a Vasarld elézetes, kifejezett hozzajaruldsa esetén lehetséges.

5.5. Barmely Vasarld e-mail cimének megadasakor egyben felelésséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrél ill. az altala
megadott adatok felhasznalasaval kizardlag 6 vesz igénybe szolgaltatast.

5.6. Az adatkezelés jogalapja bizonyos esetekben jogszabaly rendelkezése. A fébb, adatkezelést is el6ird jogszabalyok a 4.7. pontban
meghatarozott jogszabalyok. Az Adatkezeld altal kiallitott bizonylaton szereplé adatokat az Adatkezelé a szamvitelrél szolo
térvényben meghatarozottak szerint kezeli.

1. Az adatkezelés célja

Az Adatkezel6 személyes adatot kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében kezel. Az
adatkezelés minden szakaszaban medfelel az adatkezelés céljanak. Az adatok felvétele és kezelése tisztességesen és térvényesen
torténik. Az Adatkezel6 torekszik arra, hogy csak olyan személyes adat kezelésére keriljon sor, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsuldsahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasdhoz sziikséges mértékben és
ideig kezelhetd.

Az adatkezelés célja elsGsorban a Weboldal Gizemeltetése, és az Adatkezel6 szolgaltatasainak nyuljtasa.

Az adatkezelés célja a fentiek alapjan:

e A Vasarld azonositasa, a Vasarloval valé kapcsolattartas;

e A Weboldalon torténé vasarlas soran létrejott szerz6dés végrehajtdsa, a szerzOdéses kotelezettségek Adatkezeld altali
teljesitése;

Nyereményjatékok szervezése, bonyolitasa

Az Adatkezel6t terheld kotelezettségek teljesitése, az Adatkezel6t megilleté jogok gyakorlasa;

A Vasarld kulon hozzajarulasa esetén reklamozas, kutatas

Elemzések, statisztikdk készitése, a szolgaltatdsok fejlesztése - ezen célbdl az adatkezel6 csak anonimizdlt adatokat,
személyazonositasra alkalmatlan 6sszesitéseket hasznal fel;

® a Vasarldk jogainak védelme.

1. Az adatok forrasa



Az Adatkezeld kizardlag a Vasarldk altal megadott személyes adatokat kezeli, adatokat mas forrasbol nem gydijt.

Az adatok megadasa a Vasarld rendelésének leadasa soran torténik. A Vasarlé rendelésének leaddsa soran megadja a nevét, e-mail
cimét, telefonszamat, szamlazasi és szallitasi cimét.

1. A kezelt adatok kore

Az Adatkezel6 kizardlag a Vasarlok altal megadott személyes adatokat kezeli. A kezelt adatok az aldbbiak: Név, telefonszam, e-mail
cim, szallitasi cim és szamlazasi adatok. Ezen adatok kezelésének célja hirlevél kiildés, marketing célli adatelemzés, szallitads és banki
fizetés teljesitése.

A fentieken tul az Adatkezeld kezeli a technikai adatokat, ezen bellil az IP cimet, a 12. pontban leirtak szerint.

1. Az adatkezelési folyamat leirasa

Az adatok forrasa a Vasarlo, aki az adatokat a vasarlas soran adja meg. A rendelés leadasa (rlapon szereplé adatok megadasa
kotelez6, kivéve, ha ennek ellenkezbje kifejezetten fel van tlntetve.

A Vasarlé az adatokat 6nalléan adja meg, az Adatkezelé erre vonatkozdéan semmilyen kotelezé iranymutatast nem ad, tartalmi
elvarasokat nem tamaszt. A Vasarld az altala megadott adatok kezeléséhez kifejezetten hozzajarul. A Vasarlo az Adatkezeld altal kért
adatokon kivil jogosult mas adatok megadasara a profiljdban, az adatok kezelésének jogalapja ebben az esetben is a Vasarld
onkéntes hozzajarulasa.

A Vasarld a rendelés leadasaval hozzajarul ahhoz, hogy a vasarlas soran megadott (személyes) adatait a V-Forras Kft, valamint a V-
Forras Kft-nek a vasarlas meghatarozott tevékenységek ellatdsara megbizott Gzleti partnerei (pl. futarszolgalat) a megrendelés
teljesitésére, tovabba piackutatds, koOzvetlen piacszerzés és/vagy reklamkildés céljabdl a mindenkor hatdlyos jogszabalyi
rendelkezéseknek megfelel6en tarolja, kezelje és felhasznalja. A rekldmkildés nem csak a V-Forras KFT reklamjainak elkildését
jelent, hanem mas, a V-Forrds KFT-vel kapcsolatban allé cég rekldmjainak elkildését is.

1. Reklamozasi céli adatkezelés, hirlevelek kiildése

Amennyiben a Vasarlé ahhoz hozzajarul, az Adatkezel6 a megadott elérhetéségeken felveszi a kapcsolatot a Vasarldval, és szamara a
koézvetlen megkeresés modszerével rekldamot kild. A reklam kildhet6 postai Uton, telefonon (ide értve az SMS-t is), vagy e-mailben.
A reklamozas feltétele minden esetben a Vasarld hozzajarulasa. A Vasarld a hozzajaruldsat barmikor, indokolas nélkil visszavonhatja.

1. Nyereményjatékokhoz kapcsolodo adatkezelés

Az Adatkezel6 rendszeresen szervez nyereményjatékokat az Instagram oldaladn, melyek célja a kdvetdk, vasarlok szamanak novelése.
A nyereményjatékon a részvétel nem kotott tétfizetéshez, vasarlashoz, igy a nyereményjaték nem mindsul engedély-, vagy
bejelentéskoteles nyereményjatéknak.

Az adatkezelés jogalapja a Vasarld6 hozzajaruldsa. Amennyiben a Vasarld a nyereményjatékra jelentkezik, megadja adatait, és
hozzajarul adatai kezeléséhez, a jelen Tajékoztatéban foglaltak szerint. Az elfogadd nyilatkozat és az adatok megadasa
hozzajarulasnak mindsdil.

Az adatkezelés célja a nyereményjaték lebonyolitdsa, sorsolas, a nyertesek tajékoztatasa, a nyeremények eljuttatasa.

A nyereményjatékot kdvetéen az Adatkezel6 a Vasarlo személyes adatait a jelen Tajékoztatoban meghatarozottak szerint kezeli.

1. Technikai adatok és cookie-k kezelése

Az Adatkezel6 rendszere automatikusan rogziti a Vasarld6 szamitdgépének IP-cimét, a latogatds kezd6 id6pontjat, illetve egyes
esetekben - a szamitdgép beallitasatdl fliggéen — a bbéngész6 és az operacids rendszer tipusat. Az igy rogzitett adatok egyéb
személyes adatokkal nem kapcsolhatdk Gssze. Az adatok kezelése kizardlag statisztikai célokat szolgal. A Vasarlé tudomasul veszi,
hogy a V-Forras Kft altal Gzemeltetett weboldalon makrok / cookies (,sltik”) miikddnek, ideértve tébbek k6zott, de nem kizardlag a
browser cookies-t, a tracking cookies-t és a computer cookies-t.

A cookie-k lehetévé teszik a Weboldal szamara, hogy felismerje a korabbi latogatdkat. A cookie-k az Adatkezel6t, mint a Weboldal
lizemeltet6jét segitik a Weboldal optimalizalasédban, abban, hogy a Weboldal szolgaltatasait a Vasarlok szokasanak megfeleléen
alakitsa ki. A cookie-k alkalmasak tovabba arra, hogy

o megjegyezzék a bedllitdsokat, igy nem kell azokat a Vasarlonak Ujra rogzitenie, ha egy Uj oldalra Iép,
e emlékeznek a korabban bevitt adatokra, ezért azokat nem kell Gjra begépelni,

e elemzik a honlap hasznalatat annak érdekében, hogy az igy nyert informacidk felhasznalasaval végrehajtott fejlesztések
eredményeként az a lehet6 legnagyobb mértékben a Vasarld elvarasai szerint m(ikodjon, a Vasarlo kénnyen megtaldlja a
keresett informaciot, és

o figyelemmel kisérik hirdetéseink hatékonysagat.

Amennyiben a Weboldalon az Adatkezel6 kiilsé webes szolgaltatasok segitségével jelenit meg kulonféle tartalmakat, az néhany olyan
s(ti tarolasat eredményezheti, melyeket nem az Adatkezeld felligyel, igy nincs befolyasa arra, hogy ezek a weboldalak, illetve kiils6é
domainek milyen adatokat gy(Gjtenek. Ezen cookie-krdl az adott szolgaltatasra vonatkozé szabalyzatok adnak tajékoztatast.



Az Adatkezel6 a cookie-kat felhasznalja arra, hogy a Vasarlok felé a Google és a Facebook utjan reklamokat jelenitsen meg. Az
adatkezelés emberi beavatkozas nélkul torténik.

A Vasarld bedllithatja webes keresdjét Ugy, hogy elfogadjon minden sitit, elutasitsa mindet, vagy értesitse a Vasarlot, ha siti érkezik
a gépére. A bedllitdsi lehetGségek altaldban a bodngészé ,Opciok” vagy ,Bedllitdsok” menipontjaban taldlhatok. A cookie-k
alkalmazasanak tiltasaval a Vasarldé tudomasul veszi, hogy cookie nélkil a Weboldal miikodése nem teljes értékd.

Az angol nyelvii www.aboutcookies.org weboldalon taldlhatd részletes tdjékoztatd szintén segit a kilonb6z6 bongészékben torténd
beallitasokban.

1. Adattovabbitas

Az Adatkezel6 személyes adatot csak akkor tovabbit harmadik személy részére, ha ahhoz a Vasarlé egyértelm(ien - a tovabbitott
adatkor és az adattovabbitas cimzettje ismeretében - hozzajarult, vagy az adattovabbitasra torvény felhatalmazast ad.

Az Adatkezel6 jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére allé és altala szabalyszerlen tarolt Személyes adatot az illetékes
hatésagoknak tovabbitani, amely Személyes adat tovabbitdsdra 6t jogszabdly vagy jogerGs hatdsagi kotelezés kotelezi. Ilyen
Adattovabbitas, valamint az ebbdl szarmazd kévetkezmények miatt az Adatkezel6 nem tehet6 felelGssé

Az Adatkezeld az adattovabbitdsokat minden esetben dokumentalja, és az adattovabbitasokrdl nyilvantartast vezet.

1. Adatfeldolgozas

Az Adatkezeld a tevékenysége ellatasahoz jogosult adatfeldolgozdt igénybe venni. Az adatfeldolgozék 6nallé dontést nem hoznak,
kizarélag az AdatkezelGvel kotott szerzédés, és a kapott utasitdsok szerint jogosultak eljarni. Az Adatkezel6 ellen6rzi az
adatfeldolgozok munkajat. Az adatfeldolgozok tovabbi adatfeldolgozd igénybe vételére csak az Adatkezel6 hozzajarulasaval
jogosultak.

Az Adatkezel6 az igénybe vett adatfeldolgozokat a jelen Tajékoztatéban megjeldli.

Az Adatkezeld altal igénybe vett adatfeldolgozdk:

Aruszallitassal 6sszefiiggé adatfeldolgozéi tevékenység:

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: SPRINTER Futarszolgalat Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Az adatfeldolgoz6 székhelye: 1097 Budapest, Tablas utca 39.

Az adatfeldolgoz6 telefonszama: +36 1/803-6300

Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: info@sprinter.hu

Az Adatfeldolgozé az AdatkezelGvel kotott irasbeli szerz6dés alapjan a megrendelt aru kiszallitdsat végzi. Ennek végrehajtasahoz az
Adatfeldolgozo a vevé nevét, cimét, telefonszamat a megrendelt aru kiszallitasaig kezelheti, utana haladéktalanul torli.

Hirlevélkiildéssel 6sszefiiggo adatfeldolgozoi tevékenység:

Hirlevélkiildo rendszert iizemeltet6 cég neve: The Rocket Science Group LLC.

Hirlevélkiild6 rendszert lizemelteto cég székhelye: 675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000, Atlanta, GA 30308 USA
Hirlevélkiildo rendszert lizemelteto cég e-mail cime: privacy@mailchimp.com

Az Adatfeldolgozo az adatkezeldvel kotott szerz6dés alapjan kézremiikodik a hirlevelek kiklldésében. Ezért az Adatfeldolgozé a vevd
nevét és e-mail cimét a hirlevelek kiklldéséhez sziikséges mértékben kezeli. A vevl kérésére az emlitett adatokat az Adatfeldolgozo
haladéktalanul torli.

Bankkartyan, valamint online tarcan keresztiili fizetések végrehajtasaval 6sszefiigg6 adatfeldolgozéi tevékenység:
Adatfeldolgoz6 cég neve: Barion Payment Zrt.

Adatfeldolgozé cég székhelye: 1117 Budapest, Infopark sétany 1

Adatfeldolgozé6 cég telefonszama: +36 1/464 70 70

Az Adatfeldolgozd az AdatkezelGvel kotott szerz6dése alapjan a megrendelésekkel kapcsolatos fizetési tranzakciok bonyolitasat végzi,
az ehhez szlikséges adatokat (tranzakcid ¢sszege, datuma, idépontja, bankkartya adatok), valamint a vevd altal megrendelt kosar
tartalmara vonatkozo adatokat kezeli.

1. Kiilsé szolgaltaték

A Weboldal lzemeltetése soran az Adatkezel6 Kiils6 szolgaltatokat vesz igénybe, amely Kils6 szolgaltatokkal az Adatkezeld
egyuttmikaodik.

A Kuls6 szolgaltatok rendszereiben kezelt Személyes adatok tekintetében a KilsG szolgaltatok sajat adatvédelmi szabalyzataban
foglaltak az irdnyaddk. Az Adatkezel6 minden téle telhet6t megtesz annak érdekében, hogy a Kiilsé szolgaltatd a részére tovabbitott
Személyes adatokat a jogszabalyoknak megfelelén kezelje, és azokat kizardlag a Vasarld altal meghatarozott vagy a jelen
Tajékoztatoban alabb régzitett célra hasznalja fel.

Az Adatkezeld a Kils6 szolgaltatdk szamara végzett adattovabbitasrdl a jelen Tajékoztatd keretében tajékoztatja a Vasarldkat.
A weboldal Gzemeltetésével foglalkozd szolgaltato:

Cégnév: Netfort Bt.

Székhely: 7900 Szigetvar, Szent Istvan Itp 17. IV/25.

Telefon: +36-30-530-2953
E-mail: info@netfort.hu

1. Adatbiztonsag, az adatok megismerése
Az Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az
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eljarasi szabalyokat, amelyek az iranyadd jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdasdhoz sziikségesek. Az
Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra
hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sérllés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezel6 az dltala kezelt adatokat az irdanyadd jogszabalyoknak megfelel6en tartja nyilvan, biztositva, hogy az adatokat csak
azok a munkavallalok, és egyéb az Adatkezel6 érdekkorében eljaré személyek (adatfeldolgozdk) ismerhessék meg, akiknek erre
munkakorik, feladatuk ellatasa érdekében szlikségik van. Az adatokat a munkavallalé szervezetén bellil csak naplézas mellett lehet
megismerni. Az adatkezel6 munkavallaloi egyedi kereséseket, az adatokon egyedi miveleteket csak a Vasarld kérésére végeznek,
vagy abban az esetben, ha ez a szolgaltatas nyujtasa érdekében sziikséges.

Az Adatkezel6 az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel van a technika
mindenkori fejlettségére. Az Adatkezel6 t6bb lehetséges adatkezelési megoldas kozil azt valasztja, amely a személyes adatok
magasabb szintl védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene.

Az Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai kérében gondoskodik kiiléndsen:

e A jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrdl, ezen belll a szoftver és hardver eszkdzok védelmérdl, illetve
a fizikai védelemrdl (hozzaférés védelem, haldzati védelem);

e Az adatallomanyok helyreallitdsanak lehetGségét biztositd intézkedésekrdl, ezen belll a rendszeres biztonsagi mentésrél és a
masolatok elktlonitett, biztonsagos kezelésérdl (tikrozés, biztonsagi mentés);

e Az adatallomanyok virusok elleni védelmérdl (virusvédelem);

e Az adatdllomanyok, illetve az azokat hordozd eszkozok fizikai védelmérdl, ezen belil a tlizkar, vizkar, villdmcsapas, egyéb elemi
kar elleni védelemrdl, illetve az ilyen események koévetkeztében bekovetkezd karosodasok helyredllithatdsagardl (archivalas,
tlizvédelem).

A munkavallalék, és egyéb, az Adatkezel6 érdekében eljaré személyek az altaluk hasznalt, vagy birtokukban 1évd, személyes
adatokat is tartalmazé adathordozodkat, fliggetlenil az adatok régzitésének maddjatdl, kotelesek biztonsagosan 6rizni, és védeni a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sériilés ellen.

Az Adatkezel§6 az elektronikus nyilvantartast informatikai program atjan Uzemelteti, amely megfelel az adatbiztonsag
kovetelményeinek. A program biztositja, hogy az adatokhoz csak célhoz kotétten, ellendrzott korilmények kozott csak azon
személyek férjenek hozza, akiknek a feladataik elldtasa érdekében erre sziikségiik van.

1. Az adatkezelés idotartama

Az Adatkezeld a személyes adatot torli, ha

1. a) kezelése jogellenes;
Amennyiben kideril, hogy az adatok kezelése jogellenesen térténik, az Adatkezel6 a torlést haladéktalanul végrehaijtja.

1. b) a Vasarlo kéri (a jogszabalyon alapuld adatkezelések kivételével);

A Vasarld 6nkéntes hozzajaruldsa alapjan kezelt adatok torlését a Vasarld kérheti. Ez esetben az Adatkezeld az adatokat torli. A torlés
csak akkor tagadhaté meg, ha az adatok kezelésére jogszabaly felhatalmazast ad. A torlési kérelem megtagadasardl, és az
adatkezelést lehetévé tevd jogszabalyrdl az Adatkezel6 minden esetben tajékoztatast ad.

1. c) az adat hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszer(ien nem orvosolhaté -, feltéve, hogy a térlést torvény nem zarja ki;

1. d) az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje lejart;
A torlés megtagadhatd (i) a véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tajékozodashoz valé jog gyakorlasa céljabol, vagy (ii) ha a
Személyes adatok kezelésére jogszabaly felhatalmazast ad; valamint (iii) jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez.

A torlési kérelem megtagadasardl az Adatkezelé6 minden esetben tajékoztatja a Vasarlot, megjelolve a térlés megtagadasanak
indokat. Személyes adat torlésére iranyuld igény teljesitését kovetéen a korabbi (torélt) adatok mar nem allithatdk helyre.

Az Adatkezel6 altal kiildott hirlevelek az azokban taldlhatd leiratkozas linken keresztil mondhatdk le. Leiratkozas esetén az
adatkezeld a hirlevél adatbazisaban a Vasarlé Személyes adatait torli.

Mivel a Vasarl6 részére az Adatkezel6 folyamatos szolgaltatast nyujt, a felek kapcsolata id6hatarhoz nem kététt. Mindezek alapjan - a
Vasarld kérésének hidnydban - az Adatkezel6 mindaddig kezeli az adatokat, amig az Adatkezel6 és a Vasarlo kozotti kapcsolat
fennall, és ameddig az adatkezeld a Vasarld szamara szolgaltatast nydjthat.

Minden egyéb adatot az Adatkezel6 t6rdol, ha nyilvanvald, hogy az adatok felhasznaldsara a jovében nem keril sor, vagyis az
adatkezelés célja megszint.

1. e) azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag elrendelte

Amennyiben birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag jogerdsen elrendeli az adatok torlését, a torlést az
Adatkezel6 végrehaijtja.

Torlés helyett az Adatkezel6 - a Vasarld tajékoztatdsa mellett - zarolja a személyes adatot, ha a Vasarld ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére all6 informaciok alapjan feltételezhet6, hogy a térlés sértené a Vasarld jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat
kizardlag addig kezelhetd, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta. Az Adatkezel6 megjeldli az
altala kezelt személyes adatot, ha a Vasarld vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége
vagy pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelmden.



A jogszabaly altal elrendelt adatkezelések esetében az adatok térlésére a jogszabaly rendelkezése az iranyadd.

A torlés esetén az Adatkezel6 az adatokat személyazonositasra alkalmatlanna teszi. Amennyiben jogszabaly azt elGirja, az Adatkezeld
a személyes adatot tartalmazé adathordoz6t megsemmisiti.

1. A Vasarlok jogai és érvényesitésiik
18.1. Az Adatkezel6 a Vasarlot a kapcsolatfelvétellel egyidejlileg tajékoztatja az adatok kezelésérdl. A Vasarld emellett barmikor
jogosult arra, hogy az adatkezelésrél tajékoztatast kérjen.

A Vasarlo kérelmére az Adatkezeld tdjékoztatast ad a Vasarld altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott
adatfeldolgozo altal feldolgozott adatairdl, azok forrdsarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, az adatfeldolgozé
nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel Gsszefliggé tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens korilményeirdl, hatdsairdl és az
elharitasara megtett intézkedésekrél, tovabba - a Vasarléo személyes adatainak tovabbitdsa esetén - az adattovabbitas jogalapjardl
és cimzettjér6l. Az Adatkezel6 koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb idé alatt, legfeljebb azonban 25 napon bell,
kozértheté formaban, a Vasarlo erre iranyuld kérelmére irdsban megadni a tdjékoztatast. A tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast
kér6é a folyd évben azonos adatkorre vonatkozdan tdjékoztatasi kérelmet még nem nyljtott be. Egyéb esetekben koltségtérités
allapithatdé meg. A mar medfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy a tdjékoztatas
kérése helyesbitéshez vezetett.

18.2. A Vasarlo kérheti, hogy a tévesen szereplé személyes adatat az Adatkezel6 helyesbitse. Abban az esetben, ha a helyesbitendd
adatok alapjan rendszeres adatszolgaltatas torténik, az Adatkezel6 szlikség esetén a helyesbitésrol tajékoztatja az adatszolgaltatas
cimzettjét, illetve a Vasarlo figyelmét felhivja arra, hogy a helyesbitést mas adatkezel6nél is kezdeményeznie kell.

18.3. A Vasarld a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével kérheti a személyes adatai torlését. Az Adatkezel§ a Vasarlot a
torlésrol tajékoztatja.

18.4. A Vasarl6 az Infotv.-ben meghatdrozottak szerint tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.

18.5. A Vasarl6 tajékoztatds, helyesbités, torlés iranti kérelmét elGterjesztheti irdsban, az Adatkezelé székhelyére, telephelyére
cimzett levélben, vagy az Adatkezel6nek a szabolcs.soosnagy@vforras.hu cimre kildott e-mailben.

18.6. A Vasarlo kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezel6 korlatozza, ha a Vasarlo vitatja a kezelt Személyes
adatok pontossagat. Ebben az esetben ez esetben a korlatozds arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az
Adatkezel6 ellenrizze a Személyes adatok pontossagat. Az Adatkezelé megjeldli az altala kezelt Személyes adatot, ha a Vasarld
vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott Személyes adat helytelensége vagy pontatlansdga nem allapithaté meg
egyértelmden.

A Vasarld kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezel6 korlatozza akkor is, ha az Adatkezelés jogellenes, de a Vésarld
ellenzi a kezelt Személyes adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat.

A Vasarld tovabba akkor is kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezel6 korlatozza, ha az Adatkezelés célja
megvalodsult, de a Vasarlé igényli azok Adatkezeld altali kezelését jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

18.7. A Vasarld kérheti, hogy az Adatkezel§ a Vasarld altal rendelkezésére bocsatott és a Vasarld altal automatizalt mddon kezelt
Személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban részére atadja és/vagy azokat egy masik
adatkezelG részére tovabbitsa.

18.8. Ha az Adatkezel6 a Vasarld helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kdvet6 25
napon belll irdsban ko6zli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas
iranti kérelem elutasitasa esetén az adatkezel6 tajékoztatja a Vasarlét a birésagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsaghoz fordulas lehetGségérdl.

18.9. A Vasarlo a fenti, jogainak gyakorlasaval kapcsolatos nyilatkozatokat megteheti az adatkezel6 2. pontban irt elérhetéségein.

18.10. A Vasarld panaszaval fordulhat kézvetlenll a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz (cim: 1125 Budapest,
Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu) is. A Vasarlé
jogosult jogainak megsértése esetén az Infotv. 22. § (1) bekezdése alapjan birésaghoz fordulni. A per elbirdlasa a torvényszék
hataskoérébe tartozik. A per — a Vasarl6 valasztasa szerint — a Vasarlo lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti térvényszék el6tt is
megindithatd. Az Adatkezeld kérésre a Vasarlot részletesen tajékoztatja a jogorvoslat lehet6ségérdl és eszkozeirdl.

1. Az Adatkezelési Tajékoztaté modositasa
19.1. Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Tajékoztatot egyoldali dontésével barmikor modositsa.

19.2. A Vasarld a rendelés leadasaval elfogadja a Tajékoztaté mindenkor hatalyos rendelkezéseit, ezen tilmenden az egyes Vasarlok
beleegyezésének kikérésére nincs sziikség.
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